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Informativa ai sensi dell'Art.13 del Regolamento 
(UE) 2016/679 - Clienti - Servizi Digitali-  

versione n.1 del 13-09-2023 

 
Con il presente documento (“Informativa”) il Titolare del trattamento, come di seguito definito, 
desidera informarla sulle finalità e le modalità del trattamento dei Suoi dati personali e sui diritti 
che Le sono riconosciuti dal Regolamento (UE) 
2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche, con riguardo al trattamento dei dati 
personali nonché alla loro libera circolazione (“GDPR”). La presente Informativa potrà essere 
integrata dal Titolare ove eventuali servizi aggiuntivi da Lei richiesti dovessero comportare 
ulteriori trattamenti. 
 
TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

 
INTEGRAA HOLDING S.R.L. con sede in Via Lima 7 00198 Roma (RM), Italia; 
Telefono:0818182348 Email : SEGRETERIA@INTEGRAA.IT;            P.IVA / CF:    07783411213 
 
TIPI DI DATI TRATTATI 
Le attività di trattamento svolte sono finalizzate all'acquisizione dei seguenti dati personali: 

•  Dati comuni: Dati anagrafici, Preferenze e/o abitudini sociali. 

•  Dati economici: Reddito, Fiscali, Bancari, Assicurativi. 

•  Dati giudiziari: Carichi pendenti. 

 

CAT EGO RIE DI INT ERESSAT I  
L e  a tt ività  d i  tr a tt am e n to svo lte so n o  r ivolte  alle  se g u e n ti ca te go r ie  d i int e r e s sa ti :  

Cat e go ria  

Clien ti  

F o r n itor i 

Pr o sp e ct 

 
F INAL IT À DEL  T RATT AMENT O E CONDIZ IO NE CHE REND E L ECIT O IL  T RATT AMENT O  

 
1 . CL IENT I - Ad e mp ime nt i d i L eg g e 

I l tr a tt a m en to  d e i d a ti  p e r so na li  è n e ce ssar io  a ll' a de m p ime n to d i o b b ligh i  p r e visti d a  leg g i,  da 
r e g o lame n ti  e /o n o r m a ti ve  co m u n ita r ie,  d a  or g a n i  d i vigilan za /co ntr o llo o  d a  a ltr e a u tor ità a  ciò 
leg i tt i m a te .  

 
Co n d izio ne  L ic e ità  T ra t t a me n t o :  

 
Ob b lig o  L e g a le  - Ar t.  6 , c.1 ,  let.  c. GD PR  
 
F in a lit à  d el  t ra t t a me n t o :  

•   Con se r va zion e  d i d o cu m e n ti  co n ta b ili  e d  a m m inistr ativi  in  fo rm a  ca r ta ce a .  

•   Con se r va zion e  d i d o cu m e n ti  co n ta b ili  e d  a m m inistr ativi  in  fo rm a  d igita le.  

•   Con se r va zion e  d igita le  de lle  fa ttu r e  em e sse /r icevu te ( fatt u r a zion e  e let tr o n i ca ) .  

 

Nat u ra  de l  c o n f e ri m e n t o :  

Ob b lig a to r ia  - I l m a n cato co n fer im e n to  d e i d a ti  co m p o r te r à  l' im p o ssibilità,  p e r  il T ito la r e  d e l 
T r a tt am e n to,  d i e se g u ire  il co n tr a t to .  

 
Pe rio d o  co ns e rv a zion e  da t i  p e rs o n a li :  

I  d a ti p e r so n a li sa r a nn o  tr a tta ti  p er ta le fin a lità  p e r il te m p o n e ce ssa r io  pe r l' ad e m pim e n to 
d e g li o b b lig h i  leg a li p r e vist i d a lla  n o r m a tiva  vige n te . A q u e sto  r igu a r do ,  i d a ti  p er so n a li  sa r a n n o 
co n se r va ti  pe r 1 0 a n n i a  p ar tir e d a llo  sc iog l im e n to  d e l co n tr a tt o  o ,  se  su cce ssiva, d a  u na 
d e cisio n e  vinco lan te  e m a n ata  d a  u n' a u tor ità  a  ciò  co m p e te n te ,  fe rm i  r e sta n d o  e ve n tu a li o b b lig hi 
d i co n se r va zion e  r e la tivi  a  p a rtico lar i  ca te gor ie d i  d a ti, p e r  p er iod i su p er ior i  d i te m p o , p re scr itti  
d a ll' o r d ina m e n to  g iur idic o .  

 
Mo d a li t à  d e l  T ra t t a me n t o :  

I l tr a tt a m en to  è  e se g u ito ,  p r e va len te m en te ,  co n  str um e n ti  inf o r m a t ici  

 
2 . CL IENT I - SERVIZ I DIGI T AL I 
I l tr a tt a m en to  d e i d a ti p e r so n a li  è n e ce ssar io  p e r l' a cqu isizion e  d i inf or m a zion i  n e ce ssar ie  a lla 
co n clusio n e  e d  e se cu zio n e  d e l con tr a tto  stipu lat o  co n  il T ito lar e  d e l Tr a tt am e n to .  I ser vizi e r o g a ti 
so n o  i se g u e n ti:  Ser vizio  d i Elab o ra zion e , No r m a lizza zione  a n a gr a fica , Stam p a , Im b u stam e n to, 
p r e d ispo sizio ne  a lla  Po sta lizza zion e  o Po sta lizza zion e , Recap ito  d e lla Cor r isp o n d e n za , Att ività  d i 
Gia ce n za , Ge stio n e  Docum e n ta le d e lla  Cor r isp o n d e n za , Rin o m ina, Cat a loga zion e  e Sto cca g g io 
fisico d e i d o cum e n ti, Con se r va zion e  a  Nor m a d i L e g g e e  Ren d icon ta zion e d e i Pa g am e n ti, F a tt u ra 
Elet tr o n ica -  Con se r va zione  a n o rm a d e lla  d ocu m e n ta zione  fisca le - Se r vizi m a il - Se r vizi PEC – 
SM S, Se r vizi d i te lele tt u ra  co n ta to r i idr ici su r ete  f issa - Ge stio n e  Se r vizio  Id r ico 

 
Co n d izio ne  L ic e ità  T ra t t a me n t o :   

 
Ese cu zion e  Con tr a tto  -  Ar t.  6 , c.1 ,  let . b . GD P R  

 
F in a lit à  d el  t ra t t a me n t o :  

•  Ese cu zion e  e  g e stio n e d e l co n tra tt o  stip u lato  co n  il T ito lar e  d e l T r a tt a m e n to .  

•  Acq u isizion e d i inf o rm a zion i p r e lim ina r i  a lla  co n clusio ne  d e i co n tr a tt i.  

•  Com u n icazio n i  tr a sm e sse  e/o  r icevu te  a i/da i clie n ti  co n n e sse  a ll' e se cu zion e  e /o  stip u la  d el 
co n tr a tt o,  e se g u it e  m e d ian te  d iver si  m e zzi d i co m u n icazio n i  co me  a d  e se m p io il te lef o no ,  e m a il 
( p o sta  e let tr o n ica) ,  m e ss a g i sti ca  inst a n ta n e a ( wha tsa p p) ,  p o sta ca r ta ce a .  

 

Nat u ra  de l  c o n f e ri m e n t o :  

Ob b lig a to r ia -  Il m an ca to  co n fe r im e n to d e i d a ti com p o r te r à l' im p o ssib ilità , p er  il T ito la r e  d el 
T r a tt am e n to, d i e se gu ir e  il co n tr a tt o.  

 
Pe rio d o  co ns e rv a zion e  da t i  p e rs o n a li :  

I  d a ti p er so n a li,  im p iega ti  p er  l' e se cu zion e   d e l co n tra tt o ,  sar a n no   tr att a ti  p er il te m po 
n e ce ssa r io  a lla ge stio n e   d e l r a p p o r to  esiste n te  co n il T ito lar e  d e l Tr a tt am e n to .  Le 
inf o r m a zion i  r a cco lte  p e r  la  va luta zion e   de lla  co n clusio n e  d e l co n tr a tto ,  in  ca so  d i ma n ca to 
p e r fe zion am e n to ,  sa r a n no  ca n ce lla ti e n tro  6  m e s i.  

 
Mo d a li t à  d e l  T ra t t a me n t o :  

I l tr a tt a m en to  è e se gu ito ,  p re va len tem e n te ,  co n  str um e n ti  inf o r m a ti ci.  

 
3 . Dif e s a  in  s ed e  G iu d izia ria  e  St ra g iu d izia le  

I  tu o i d ati  p e r so na li  p o tr a n n o  e sser e  tra tt a ti  p er  a cce r tar e ,  e ser cita r e o  d ife n d er e  i d ir itti  d e l Tito lare 
in  se d e  g iud izia r ia  e 

Str a g i u d i zi a le.  

 
Co n d izio ne  L ic e ità  T ra t t a me n t o :  

 
L e g ittim o  Inte r e sse  -  Ar t.  6 ,  c.1 ,  let . f .  GD P R  

 
F in a lit à  d el  t ra t t a me n t o :  

•   Acce r ta re ,  e ser cita r e  o  d ife n d er e i d ir itti de l T ito lar e  in se d e  g iud izi a r ia .  

•   Recu p er o  cr e d iti  str a g iud iz ial e  

 

Nat u ra  de l  c o n f e ri m e n t o :  

Ob b lig a to r ia -  I l co n fe r im e nto  d e i d a ti  a l Tito lar e  d e l tr a tta m e n to  è  str e tta m e n te  n e cessa r io 
p e r  l' e ve n tua le  d ife sa in se d e  g iud izia r ia e str a g iud izia le  p er  p e r iodo  d i te m p o su pe r io r e  a 
q u e llo  p r e visto  d a lla  leg ge  e  co m u n qu e  fin o  a lla  co n clusio n e  d e l g iud iz io.  

 
Pe rio d o  co ns e rv a zion e  da t i  p e rs o n a li :  

I  d a ti  p e r so n a li  sar a n n o  im p ieg a ti  p e r  il p e r iod o   d i te m po   sup e r ior e   a  q u e lli  p re visti  d a lla 
leg g e  e com u n qu e   fin o  a ll ’esa u r im e n to d e i te r m ini  d i e sp er ibilità  d e lle  a zion i d i im p u g na zione 
e  n o n  o ltr e  a lla  co n clusion e  d e l g iud i zio .  

 
Mo d a li t à  d e l  T ra t t a me n t o :  

I l tr a tt a m en to  è  e se g u ito ,  p r e va len te m en te ,  co n  str um e n ti  inf or m a tici  e  ca r ta ce i.  

 
4 . Ge s t io n e s is te mi IT  

I  T u o i  d ati  p e r so na li  sa ra n n o u tilizza ti, p e r  il leg ittim o int e re sse  de l T ito lar e , p e r  la Ge stion e  d e i 
siste m i IT .  

 
Co n d izio ne  L ic e ità  T ra t t a me n t o :  

 
L e g ittim o  Inte r e sse  -  Ar t.  6 ,  c.1 ,  let . f .  GD P R  
F in a lit à  d el  t ra t t a me n t o :  

•   Ge stio ne  d e i sistem i IT ,  in cluse  la  g e stio n e  de ll' inf ra str u ttu r a , la  co n tin u ità o p er a tiva  d el 
b u sine ss  e  la  sicur e zz a  IT .  

Nat u ra  de l  c o n f e ri m e n t o :  

Ob b lig a to r io  -  L 'o p p o sizio ne  a l tr a tt am e n to  p o tr à  co mp o r tar e  l' im p o ssibilità , p e r  il T ito lar e  d el 
T r a tt am e n to,  d i e seg u ir e  il co n tr a tt o  co n  l' In te r e s sa t o / Cli e n t e .  

 
Pe rio d o  co ns e rv a zion e  da t i  p e rs o n a li :  

L e  T u e  info r m a zio n i p er so n a li  so n o  co n se r va ta  pe r la d u r ata  d e l r a p po r to con tr a ttu a le e 
d o p o  la  fine  d e l r a p p o r to  co n tr a tt u a le  p e r il p e r iodo  d i te m po  n e ce ssa r io a  g a r a ntir e  l' e se r cizio 
o  la  d ife sa  d i d ir itti.  

 
Mo d a li t à  d e l  T ra t t a me n t o :  

I l tr a tt a m en to  è e se gu ito  con  stru m e n ti  inf o r m a ti ci.  

 
T RASF ERIMENT O DAT I EXT RA UE  

 
I  d a ti  p er so n a li  so n o  tra tt a ti  e sclusivam e n te  a ll' int e r no  de lla  Unio n e  Eu r o p e a .  
 
DEST INAT ARI DEL  T RAT T AMENT O 

•   Resp on s a bil e  d e l T ra tt a me n to :  F or n ito r i;  In te g r aa  RdT .  

•   Sog g et t o Des ig n at o  a l T ra tt a me n to  ( In te rn o ) : Dip e n d e n te .  

 

DIRIT T I DELL 'I NT ERESSAT O -  RECL AMO AL L 'AUT ORIT À DI CONT ROL L O 

 
I n  r e lazio n e a i tr a tt am e n ti d e scr itti n e lla  p r e se n te  In fo rm a tiva , in  q u a lità  d i int er e ssa to  Le i 
p o tr à ,  a lle  co n d izio n i  p r e viste  d a l  GDPR, e s e r cita r e  i d ir itti  sa n citi d a g li ar tico li  d a  1 5  a  22 
d e l GDPR e ,  in  p a r tico lar e , i se g u e n ti d ir itti:  

mailto:SEGRETERIA@INTEGRAA.IT;


 

 

  diritto di accesso – articolo 15 GDPR: diritto di ottenere conferma che sia o meno in 
corso un trattamento di dati personali che La riguardano e, in tal caso, ottenere l'accesso 
ai Suoi dati personali; 

•  diritto di rettifica – articolo 16 GDPR: diritto di ottenere, senza ingiustificato ritardo, la 
rettifica dei dati personali inesatti che La riguardano e/o l’integrazione dei dati personali 
incompleti; 

•  diritto alla cancellazione (diritto all’oblio) – articolo 17 GDPR: diritto di ottenere, senza 
ingiustificato ritardo, la cancellazione dei dati personali che La riguardano. Il diritto alla 
cancellazione non si applica nella misura in cui il trattamento sia necessario per 
l’adempimento di un obbligo legale o per l’esecuzione di un compito svolto nel pubblico 
interesse o per l’accertamento, l’esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria. 

•  diritto  di limitazione  di trattamento  – articolo  18 GDPR:  diritto di ottenere  la 
limitazione  del trattamento, quando: a) l’interessato contesta l’esattezza dei dati personali; 
b) il trattamento è illecito e l’interessato si oppone alla cancellazione  dei dati personali  
e chiede  invece  che ne sia limitato  l’utilizzo  ; c) i dati personali  sono necessari 
all’interessato per l’accertamento, l’esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria; d) 
l'interessato si è opposto al trattamento in attesa della verifica in merito all'eventuale 
prevalenza dei motivi legittimi del titolare del trattamento rispetto a quelli dell'interessato. 

•  diritto alla portabilità dei dati – articolo 20 GDPR: diritto di ricevere, in un formato strutturato, 
di uso comune e leggibile  da  un  dispositivo  automatico,  i  dati  personali  che  La  
riguardano  forniti  al  Titolare  e  il  diritto  di trasmetterli a un altro titolare senza impedimenti, 
qualora il trattamento si basi sul consenso e sia effettuato con mezzi automatizzati. Inoltre, 
il diritto di ottenere che i Suoi dati personali siano trasmessi direttamente da questo titolare 
ad altro titolare qualora ciò sia tecnicamente fattibile; 

•  diritto di opposizione  – articolo 21 GDPR: diritto di opporsi, in qualsiasi  momento,  
al trattamento  dei dati personali  che  La  riguardano  basati  sulla  condizione  di  legittimità  
del  legittimo  interesse,  compresa  la profilazione, salvo che sussistano motivi legittimi per 
il Titolare di continuare il trattamento che prevalgono sugli interessi, sui diritti e sulle libertà 
dell’interessato oppure per l’accertamento, l’esercizio o la difesa di un diritto in sede 
giudiziaria. 

•  diritto a non essere sottoposto a un processo decisionale automatizzato – articolo 
22 GDPR: l'interessato ha  il  diritto  di  non  essere  sottoposto  a  una  decisione  basata  
unicamente  sul  trattamento  automatizzato, compresa la profilazione, che produca effetti 
giuridici che lo riguardano o che incida in modo analogo significativamente  sulla  sua  
persona,  salvo  che  ciò  sia  necessario  per  la conclusione  o esecuzione  di un contratto 
o Lei abbia rilasciato il Suo consenso. In ogni caso, un processo decisionale automatizzato 
non potrà riguardare i Suoi dati personali e Lei potrà in ogni momento ottenere l'intervento 
umano da parte del titolare del trattamento, esprimere la propria opinione e contestare la 
decisione. 
•  diritto     di     proporre     reclamo     all’Autorità     Garante     per     la     protezione     
dei     dati     personali: 

http://www.garanteprivacy.it; 

•  revocare  il  consenso  prestato  in  ogni  occasione  e  con  la  stessa  facilità  con  cui  è  
stato  fornito  senza pregiudicare la liceità del trattamento basata sul consenso prestato 
prima della revoca. 

 

I diritti di cui sopra potranno essere esercitati, nei confronti del Titolare, contattando i 
riferimenti indicati nel precedente punto 1. 
L’esercizio dei Suoi diritti in qualità  di interessato  è gratuito  ai sensi dell’articolo  12 
GDPR.  Tuttavia,  nel caso di richieste  manifestamente  infondate  o  eccessive,  anche  
per  la  loro  ripetitività,  il  Titolare  potrebbe  addebitarle  un contributo  spese ragionevole,  
alla luce dei costi amministrativi  sostenuti  per gestire  la Sua richiesta,  o negare la 
soddisfazione della sua richiesta. 
La informiamo, infine, che il Titolare potrà richiedere ulteriori informazioni necessarie a 
confermare l’identità dell’interessato. 

http://www.garanteprivacy.it/

